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“ Dollar Universe es
una herramienta ágil
y sólida que nos 
proporciona un
óptimo rendimiento,
sin importar cuan
alto sea el volumen
de nuestros 
procesos. ”
Christophe Bitner,
CIO de ING Direct Francia

Dollar Universe™ 
El Motor de Operaciones de las TI en Bancos e Instituciones
Financieras de Todo el Mundo

Sí, existe una solución de planificación de tareas y gestión de trabajos que cumple las promesas
de la automatización en sus procesos y operaciones de TI - promesas de que automatizando
más se conseguirá un mejor servicio a un menor coste y con un retorno de la inversión más
rápido. Una solución de automatización de las TI, moderna y sólida, debe incrementar la agilidad
de las TI para poder responder más rápidamente a las cambiantes necesidades de negocio y
garantizar una alta disponibilidad y fiabilidad en el servicio. La solución de ORSYP, Dollar
Universe, es una solución de planificación de tareas y gestión de trabajos moderna y 
contrastada, específicamente diseñada para alcanzar las necesidades específicas de bancos e 
instituciones financieras.

+ Integración segura y sin complicaciones con la solución de supervisión
de su empresa.
Dependiendo de la solución de supervisión de su empresa,  tanto si es un desarrollo propio
como una solución de mercado, Dollar Universe ofrece integraciones que permiten monitorizar
de forma segura y controlar directamente todas las operaciones automatizadas mediante las
interfaces ya existentes.  Concretamente, Dollar Universe dispone de soluciones de integración
específicas para herramientas tales como,  HP OpenView, BMC Performance Manager, IBM Tivoli,
CA Unicenter TNG, y muchas otras. Para obtener una lista completa de integraciones o saber
como se manejan las herramientas de supervisión diseñadas por el cliente, por favor contacte
con su representante comercial de ORSYP, o visite la página www.orsyp.com

+ Garantía de servicio con la máxima disponibilidad y fiabilidad en las TI
La solución ORSYP se basa en una tecnología única, muy probada y sólida que permite a los
clientes implementar un entorno de automatización que es tolerante a fallos de forma nativa.
Con ello se consigue, un nivel máximo de robustez que garantiza que en ningún momento se
pierdan procesos. Muchas de las otras soluciones alternativas para la planificación de tareas, 
limitadas por su tecnología, maquillan sus deficiencias exigiendo entornos de redundancia muy
caros. Con la tolerancia de fallos innata en Dollar Universe, cualquier fallo se acota locamente al
nivel de la aplicación, asegurando que el resto de la automatización en la organización no se vea
impactado. Los departamentos de TI pueden así garantizar una calidad de su servicio sin 
interrupciones y de forma fiable sin costes ocultos.

+ Escalabilidad ilimitada para apoyar el crecimiento de su negocio
La capacidad de Dollar Universe para ampliar de forma rápida y económica la producción del
departamento de TI, le convierte en una solución idónea para bancos e instituciones financieras.
Si se duplica su negocio y ello implica la ampliación de la capacidad de producción de su TI, la
característica intrínseca  de Dollar Universe de ser un planificador distribuido automáticamente
le permitirá absorber el incremento del volumen de trabajos en ejecución. No hay límites en el
número de trabajos en ejecución con Dallar Universe debido a su exclusiva arquitectura 
peer-to-peer. Los planificadores de tareas tradicionales en el mercado  tienen limitaciones que
solo se pueden superar con la adquisición de servidores más potentes para manejar el 
incremento de carga de trabajo.   
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Sobre ORSYP

ORSYP Software provee soluciones punteras de gestión y planificación de trabajos permitiendo a las
organizaciones de TI automatizar de forma centralizada y con inteligencia distribuida sus procesos de
negocio y de TI. ORSYP permite  a los departamentos de TI incrementar su eficiencia, reducir costes, mejo-
rar su nivel de servicio y mitigar los riesgos operativos en los entornos  heterogéneos, complejos y diná-
micos actuales. A lo largo de estos años ORSYP ha ayudado a modernizar innumerables infraestructuras
de TI con nuevas implementaciones y migraciones que son respetuosas con las estructuras de negocio
preexistentes y económicamente efectivas.

EMEA Headquarters

Tour Franklin
92042 Paris La Défense Cedex
France

+33 [0]1 47 73 12 12

info@orsyp.com
www.orsyp.com

Americas Headquarters

54 Middlesex Turnpike
Bedford, MA 01730
USA

+1 [781] 276 4600

info_usa@orsyp.com
www.orsyp.com

© Copyright 2007.  All rights reserved.  11/07.  ORSYP, its logo, and Dollar Universe are trademarks of ORSYP S.A.  All other trademarks in this document are the property of their respective owners.
Specifications are subject to change without notice.

+ Capacidad de respuesta mejorada con visibilidad en tiempo real y controles
avanzados
La solución de ORSYP centraliza todas las actividades de monitorización y control de los procesos
automatizados. Una visión precisa con actualizaciones en tiempo real del estado de cada trabajo 
permite a las compañías reaccionar mejor ante situaciones imprevistas. Con ello, Dollar Universe
ofrece un amplio paquete de funcionalidades para controlar sus operaciones en forma manual o
automátizada. Las organizaciones pueden definir sus operaciones TI en modo piloto automático 
preparando sofisticados  flujos de trabajo con dependencias, manejos de errores automáticos, 
procedimientos de escalación y planificación disparada por eventos.  En cualquier situación el depar-
tamento de TI puede asegurarse que los problemas se resolverán antes de que afecten al usuario.

+ La virtualización convierte a los departamentos de TI en más ágiles.
La virtualización es una característica única de Dollar Universe que hace muy sencilla la planificación
de tareas tanto desde la perspectiva de su implementación como de su gestión. Dollar Universe 
proporciona una capa virtual (invisible al usuario) que separa las distintas capas físicas de la capa del
planificador de tareas.  Esta abstracción tiene varias ventajas, permitiendo que la automatización sea
independiente del hardware y del sistema operativo. Otras soluciones sin virtualización obligan al
usuario a crear y gestionar tareas duplicadas, ya que los detalles del hardware y del sistema operativo
deben ser especificados codificandolos internamente para cada tarea. Esto conlleva un gran trabajo
de mantenimiento, debido a que cuando los usuarios tienen miles de tareas que manejar ¡la gestión
del cambio se convierte en una pesadilla! Otras ventaja que presenta la virtualización es la capacidad
que otorga a las TI de integrar rápidamente nuevos grupos a la automatización. Esto se ha convertido
en un requerimiento de los departamentos de TI que quieren seguir siendo ágiles mientras afrontan
las cambiantes demandas de su negocio. 

+ Máxima flexibilidad para adaptarse a su entorno informático con una solu-
ción, independiente de la plataforma y la aplicación.
En el mundo real,  los entornos de TI son heterogéneos - p. ej.  consisten en una mezcla de 
plataformas, sistemas operativos, y aplicaciones que coexisten y deben interaccionar entre ellos.  La
naturaleza multiplataforma/multiaplicación de Dollar Universe capacita a la las compañías para 
extender y optimizar los flujos de trabajo de sus procedimientos de IT automatizados. La tecnología
subyacente en Dollar Universe posibilita a las distintas áreas de negocio y de TI estar conectadas
entre sí independientemente de su tipo de plataforma, S.O. o aplicación.  Esto permite a los clientes
extender el alcance de su automatización de forma sencilla y obtener una automatización completa.

+ Una solución fiable, flexible y adaptable a cualquier carga de trabajo, que
incluye además gestión inteligente  de la carga de trabajo.
La industria financiera requiere la capacidad de poder procesar grandes volúmenes de datos a
tiempo y en cualquier momento. Con este fin Dollar Universe ofrece DQM (un Gestor Distribuido de
Colas) que no solo permite absorber grandes volúmenes distribuyendo y balanceando la carga a 
través de los distintos servidores, sino que además lo hace respetando las prioridades asignadas para
la ejecución de cada trabajo. Los clientes se benefician así de una solución económica de balanceado
de cargas de de trabajo que maximiza el uso de sus servidores.

La experiencia de ORSYP habla por si misma
Lideres globales del sector financiero tales como ING Direct, HSBC, NYSE, JP Morgan, UBS Global Asset
Management, Boston Financial, Société Générale, así como muchos otros, han seleccionado a ORSYP
como su proveedor de automatización de su TI. ORSYP ha ayudado a estos clientes a migrar de sus
anteriores soluciones de planificación de tareas a la solución de ORSYP, sin correr riesgo alguno. Si
quiere recibir una lista completa de referencias en el sector bancario, por favor contacte con su 
responsable comercial en ORSYP.
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